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Sireh 

Dr. Hj. Mohd Zahari bin Ismail

Pengarah
Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah

Segala puji bagi Allah SWT yang mencipta semesta alam. Alhamdulillah akhirnya Pelan Strategik 

Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah (PSA) 2021 – 2025 selesai dibangunkan. Pembangunan Pelan 

Strategik ini bertunjangkan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (Pengajian Tinggi) (PPPM PT)      

2015 – 2025 dan Pelan Strategik Politeknik dan Kolej Komuniti 2018 – 2025 serta bahan-bahan rujukan 

strategik bagi mencapai aspirasi yang digariskan oleh Kementerian Pengajian Tinggi. 

Ekosistem Kampus Pintar (Intelligent Campus) iaitu aspirasi kecemerlangan PSA dijajarkan bersama          

7 Teras Strategik yang dibangunkan selari dengan imej PSA sebagai institusi peneraju TVET. Objektif dan 

inisiatif Pelan Strategik diterjemah melalui penganjuran Program Berimpak Tinggi (HIP) yang menjadi kayu 

ukur ke arah pencapaian KPI yang optimum. Teras Strategik diperkukuhkan dengan model kerangka 

konsep bagi setiap kriteria kecemerlangan PSA merupakan kunci kejayaan manual operasi dan modus 

operandi dalam mencapai objektif strategik PSA. 

Sekalung penghargaan kepada semua pihak yang terlibat dalam pembangunan Pelan Strategik PSA 

2021-2025 ini. Adalah menjadi harapan agar Pelan Strategik Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah 

(PSA) 2021 – 2025 menjadi rujukan utama warga PSA dalam penyediaan Pelan Tindakan tahunan sekali 

gus mengekalkan legasi kebitaraan dan kegemilangan PSA. 
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Politeknik

Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz Shah (PSA) yang dahulunya dikenali sebagai Politeknik Shah Alam

terletak di tanah seluas 112 ekar yang terletak di negeri Selangor. PSA adalah politeknik ke-8 di Malaysia di bawah Program

Bank Dunia dan memulakan operasi pada Januari 1997. PSA memulakan sesi pertamanya dengan 640 pelajar pada

bulan Julai 1997.

Lokasinya yang strategik, bersama dengan komitmen dan dedikasi warganya, telah menjadikan PSA Politeknik

dinamik, selaras dengan perkembangan akademik dan pembangunan infrastruktur. PSA telah menjadi politeknik pertama

yang mempunyai pensijilan MS ISO 9002: 1994 dari SIRIM pada bulan September 1999 dan kemudiannya ditukar

kepada MS 9001: 2000 pada tahun 2002.

Pada tahun 2002, PSA menukar nama dari Politeknik Shah Alam kepada Politeknik Sultan Salahuddin Abdul Aziz

Shah bersempena dengan nama DYMM Yang Dipertuan Agong XI yang disempurnakan oleh DYMM Sultan Selangor,

Sultan Sharafuddin Idris Shah pada 8 Mac 2002.

Dengan 6 jabatan akademik yang terdiri daripada

Jabatan Kejuruteraan Mekanikal, Kejuruteraan Awam,

Kejuruteraan Elektrik, Jabatan Perdagangan, Sains Matematik &

Komputer dan Jabatan Pengajian Am, PSA bersedia

menawarkan kursus-kursus berkualiti melalui staf akademik

yang profesional dan terlatih.

1



Politeknik

Menjadi Peneraju Institusi TVET yang Unggul
To be the Leading-Edge TVET Institution. 

▪ Menyediakan akses yang meluas kepada program TVET berkualiti dan diiktiraf.
To provide wide access to quality and recognised TVET

programmes.

▪ Melahirkan graduan holistik, berciri keusahawanan dan seimbang.
To develop holistic, entrepreneurial and balanced

graduates.

▪ Memanfaatkan sepenuhnya perkongsian pintar dengan pihak berkepentingan.
To capitalise on smart partnership with stakeholders.

▪ Memperkasa komuniti melalui pembelajaran sepanjang hayat.
To empower communities through lifelong learning.
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Ahli Mesyuarat Pengurusan Tertinggi

Dari kiri :
Pn. Norazlina binti Jaafar, Pn. Nor Masita binti Sulaiman, Pn. Nazratulhuda binti Awang@ Hashim, Pn. Rohana binti Khalid, Pn. Nariman binti Hj. Daud, 

En. Asmira bin Ashari, Dr. Ahmad Aftas bin Azman,  Dr. Hj. Mohd Zahari bin Ismail, Ts. Roseman bin Mat Jidin, Pn. Nor Zarina binti Pitdin, 
Pn. Haslina binti Abdullah@Mohamed, Pn. Herlina Ainizawati binti Zakaria, Pn. Rohani binti Sahak, Pn. Salhana binti Sahidin@Salehudin.
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Carta Organisasi
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Teras Pembentukan

PELAN 

STRATEGIK

PSA 

2021-2025
7 TERAS STRATEGIK 7 FOKUS STRATEGIK 

1. MENGHASILKAN GRADUAN TVET BERKUALITI
2. MEMANTAPKAN GOVERNAN YANG RESPONSIF DAN MAMPAN
3. PEMERKASAAN BAKAT
4. PEMANTAPAN PROGRAM PENGAJIAN
5. MEMPERKUKUH KOLABORASI INDUSTR, KOMUNITI DAN ALUMNI
6. MEMBUDAYA PENYELIDIKAN DAN INOVASI
7. MEMPERKUKUH PEMBELAJARAN SEPANJANG HAYAT (PSH)
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Key Performance Indicator

BIL KPI PERNYATAAN KPI SASARAN 

1 KPI 1 Peratus kebolehpasaran graduan Politeknik dan Kolej Komuniti 87%

2 KPI 2 Peratus graduan yang menceburi bidang keusahawanan atau bekerja sendiri 6%

3 KPI 5 Bilangan program pembangunan pelajar berciri holistik 5

4 KPI 12
Bilangan program/aktiviti yang dihebahkan melalui media sosial jabatan/institusi pada 

tahun semasa
120

5 KPI 13 Peratus prestasi perbelanjaan mengurus 99%

6 KPI 14
Peratus prestasi pengurusan pembayaran bil dan tuntutan dalam tempoh 7 hari 

selepas dokumen lengkap diterima
95%

7 KPI 16
Peratus pensyarah bagi kursus teras bidang di institusi memiliki kemahiran industri pada 

tahun semasa
35%

8 KPI 21
Bilangan industri yang bekerjasama dengan institusi bagi menghasilkan kolaborasi 

berimpak tinggi
5

9 KPI  22 Bilangan penyertaan program pembelajaran sepanjang hayat pada tahun semasa 850

10 KPI 23 Bilangan program atau aktiviti yang melibatkan alumni 5

11 KPI 24
Bilangan kertas penyelidikan yang diterbitkan oleh warga Politeknik dan kolej Komuniti 

pada taun semasa
21

12 KPI 25 Bilangan produk inovasi yang diaplikasikan pada tahun semasa 2
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Model Pengurusan Strategik

J.E.R.I
Falsafah Pendidikan Kebangsaan

(1988)

Fokus Strategik
Amanat Menteri Pengajian Tinggi 

(2022)

Pelan Strategik JPPKK
(2021-2025)

Intelligent Campus
Teras Strategik PSA

(2019)

Ekosistem Pengurusan
Kriteria Kecemerlangan PSA

(2017)

PETUNJUK :
FS : Fokus Strategik
TS : Teras Strategik 7



Intelligent Campus
Ekosistem pengurusan bersepadu dan holistik dengan menerapkan 11 teras penggerak 

utama yang telah dipelopori PSA dalam menterjemahkan Petunjuk Prestasi PSA dan JPPKK. 
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Intelligent Campus

PSA mencipta nilai dengan sinergi

sistem pengurusan bersepadu, 

rangkaian digital dan teknologi baharu

dalam ekosistem manusia untuk

mempertingkatkan pembelajaran

pelbagai hala, jalinan strategik, inovasi

berkesan, persekitaran hijau yang 

mampan dan minda berdaya usaha ke

arah menjadi institusi TVET 6.0 yang 

disegani.
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KRITERIA 1 
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Integrated Excellence Management System 

(IEMS) to manage the seven core 

operational processes : 

K1: Governance, 

K2 : Teaching & Learning, 

K3 : Staff, 

K4 : Research & Innovation, 

K5 :  Image and Sustainability, 

K6 : Resources, 

K7 : Students. 

(APACC Criteria)
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Memantapkan 

governan yang 

responsif untuk

meningkatkan

prestasi institusi

selaras dengan

dasar, falsafah, visi, 

misi dan matlamat

yang ditetapkan

oleh JPPKK dan 

KPT. 

TERAS 1
1. Memantapkan kepimpinan dan tadbir urus. 

2. Melaksanakan pengurusan yang cekap dan berkesan. 

3. Meningkatkan jenama dan reputasi.               

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memperkasa institusi dalam mendepani

persaingan global

1.1. Pengiktirafan Badan Profesional

1.2. Pengurusan Mampan yang Berdaya Saing

1.3 Pemerkasaan Teknologi Digital Dalam Pengoperasian

2. Memperkukuh penjenamaan imej jabatan

sebagai peneraju TVET 6.0

2.1. Penjenamaan Politeknik dan Kolej Komuniti

2.2. Pemantapan Promosi dan Publisiti
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KRITERIA 2 
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PSA mempelopori model pembelajaran

dan pengajaran yang komprehensif dan 

efektif berasaskan proses Plan, Do, Check , 

Action (PDCA).

Model K2 : Pembelajaran dan Pengajaran
14



TERAS 2

1. Memperkasakan teknologi dalam pelaksanaan PdPc 

secara komprehensif.

2.    Memantapkan program akademik.  

3.    Mentransformasi pembelajaran berpandukan industri semasa.

STRATEGI 

Menerajui

sistem

pendidikan

melalui TVET 4.0.

OBJEKTIF INISIATIF

1. Program TVET yang fleksibel 

selari industri dan permintaan

global

1.1 Menawarkan program dan kurikulum mengikut kehendak dan permintaan 

industri

1.2 Memperluaskan Dwi Persijilan

1.3 Memantapkan akreditasi dan pengiktirafan program

1.4 Perluasan Work based Learning (WBL) ke semua program Diploma dan Ijazah 

Sarjana Muda.

2. Membitara strategi Pengajaran

dan pembelajaran Imersif (aktif) 

melengkapi Teknologi Digital

2.1 Mengintegrasi Pembelajaran Imersif dan Teknologi Digital
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KRITERIA 3 
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Model K3 : Memperkaya Bakat

PSA memberi fokus dalam melahirkan ahli

akademik yang komited, berusaha secara

berterusan untuk meningkatkan kualiti diri, 

menyokong pembangunan profesional, 

mencetuskan inspirasi kepada pelajar, dan 

cemerlang dalam pengajaran dan 

pembelajaran (PdP).

PENGIKTIRAFAN
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TERAS 3

Melahirkan warga

kerja yang efektif

melalui program 

pembangunan

bakat jangka

panjang yang 

komprehensif.

1. Memperkayakan Program Pemantapan Professionalisme 

dan Kepimpinan.

2.    Memperkasakan Pensyarah Pengalaman di Industri.

3.    Memacu Kesejahteraan Warga Institusi.

4.    Memperkukuhkan Program Pembelajaran Sepanjang Hayat (PSH)

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memantapkan Profesionalisme dan 

Kepimpinan Pensyarah TVET

1.1 Memantapkan hubungan kerjasama dalam latihan dengan industri dan 

institusi dalam dan luar negara.

1.2 Melaksanakan program pembangunan kepimpinan dan pelan

penggantian.

2. Melahirkan staf TVET berdaya inovatif.
2.1 Melaksanakan program peningkatan keupayaan inovasi dan kreativiti

di kalangan staf.
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KRITERIA 4 
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Model K4 : Penyelidikan, Inovasi dan Pengkomersialan

PSA membudayakan ekosistem

penyelidikan gunaan, inovasi dan 

pengkomersilan serta penggunaan dana 

dan geran yang berkaitan melalui 

kolaborasi dengan institusi pendidikan

tinggi TVET.
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TERAS 4

Pembudayaan 

penyelidikan, 

inovasi, penerbitan, 

pengkomersialan

serta penggunaan

dana pembiayaan

bagi meningkatkan

kompetensi staf.

1. Membangunkan penyelidikan dan inovasi 

2. Menyebarkan dan mengaplikasikan hasil projek

3. Menguruskan penyelidikan Inovasi 

4. Memperluaskan Skop Centre of Technology (CoT) institusi

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memacu penyelidikan berpaksikan TVET
1.1 Memperkasa pembangunan penyelidikan dan inovasi

1.2 Memperkasa COT sebagai pusat rujukan agensi luar.

2. Melahirkan staf TVET berdaya inovatif. 2.1 Memperkasa produk yang mempunyai ciri-ciri komersial.

3. Memantapkan penerbitan berkualiti dan 

berimpak
3.1 Inisiatif memperoleh geran penyelidikan
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KRITERIA 5 
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Ekosistem K5 : Kolaborasi

Kesinambungan kerjasama industri yang 

berterusan dicapai melalui pelaksanaan 

program dan aktiviti yang mencakupi 

latihan industri pelajar, PPPT yang 

mempunyai pengalaman industri, 

keterlibatan sebagai penceramah jemputan 

dari industri, geran padanan (matching 

grant), khidmat runding, panel penasihat, 

industri dalam kampus, dan aktiviti 

penyelidikan bersama.
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TERAS 5

Memperkasa 

reputasi akademik 

yang responsif 

melalui kerjasama 

pintar bersama 

industri dan 

komuniti.

1. Melaksanakan Program Kebajikan dan Pemuafakatan 

Khidmat Masyarakat. 

2. Memperkasakan jaringan Industri-Institusi. 

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memperteguh kolaborasi strategik 

institusi, industri dan alumni
1.1 Melaksanakan kolaborasi di dalam dan luar negara

2. Memperkukuh jaringan reputasi 

akademik dan penjanaan pendapatan

2.1 Memperkasa jaringan industri-institusi

2.2 Memperkukuh penjanaan pendapatan
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KRITERIA 6 
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Ekosistem K6 : Sumber

Memantapkan infrastruktur,  infostruktur 

dan keperluan aset dengan mengambil 

kira aspek keselamatan dan kesihatan 

pekerjaan secara optimum melalui 

perkhidmatan yang efisen dan relevan. 

SUMBER

PSA
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TERAS 6

Memantapkan 

infrastruktur,  

infostruktur dan 

keperluan aset 

dengan mengambil 

kira aspek 

keselamatan dan 

kesihatan pekerjaan 

secara optimum 

melalui perkhidmatan 

yang efisen dan 

relevan. 

1. Memperkasa perkhidmatan infrastruktur dan infostruktur ke 

arah kemampanan institusi.

2. Memperkasa keselamatan dan kesihatan ruang kerja ke 

arah kerelevanan institusi.

3. Memperkasa kemudahan perpustakaan yang lebih efisien 

dan relevan 

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memantapkan infrastruktur, infostruktur dan aset 
secara optimum menepati standard kepuasan 
pelanggan

1.1 Menyelesaikan semua aduan dan menepati tahap kepuasan pelanggan 
mengikut KPI yang ditetapkan.

1.2 Memantapkan fasiliti pembelajaran.

2. Memenuhi Akreditasi Keselamatan dan Kesihatan 

Pekerjaan ISO 45001:2018

2.1 Melaksana dan mematuhi Akreditasi Keselamatan dan Kesihatan 

Pekerjaan ISO 45001:2018

3. Memperkasa perkhidmatan perpustakaan dari 
segi ruang, konsultasi, bahan bacaan digital dan 
non-digital serta capaian wifi

3.1 Memperkasa perkhidmatan perpustakaan. 

3.2 Meningkatkan koleksi penerbitan digital dan non-digital
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KRITERIA 7 
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Model K7 : Pembangunan Pelajar

PSA melahirkan graduan yang holistik, 

berciri keusahawanan dan seimbang 

sejajar dengan Falsafah Pendidikan 

Kebangsaan untuk melahirkan insan yang 

menyeluruh dan bersepadu dari segi 

intelek, rohani, emosi dan jasmani.
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TERAS 7

Memantapkan 

Pengurusan Dan 

Pembangunan 

Pelajar Selari Dengan 

Dasar Pendidikan 

TVET. 

1. Menghasilkan Graduan Yang Mempunyai 

Kebolehpasaran Yang Tinggi

2. Menambahbaik Ekosistem Keusahawanan

3. Membangunkan Graduan TVET Berciri Warga Global 

STRATEGI 

OBJEKTIF INISIATIF

1. Memperkasa
Graduan Yang Berdaya

Saing Dan
Berwawasan

1.1 Membitara potensi siswa dan pemupukan nilai profesional TVET

1.2 Melestarikan pembudayaan kesukarelawanan dalam membina komuniti pintar 4IR.

1.3 Memperkukuh nilai dan atribut keusahawanan siswa merentasi kurikulum bercirikan 4IR.

1.4 Mengantarabangsakan siswa sebagai warga global TVET.

1.5 Memperkasa program kebolehpasaran graduan yang berimpak tinggi.

2. Membitara
Graduan Yang

Holistik Dan
Seimbang

2.1 Memperkasa outreach perkhidmatan kaunseling dan psikologi dengan memastikan elemen pembangunan
kesejahteraan psikologi.

2.2 Melestari sistem penasihatan akademik responsif dan efektif bercirikan kampus pintar.

3. Melonjak
Graduan TVET yang 

Kompeten

3.1 Memperkasa program kebolehpasaran graduan yang berimpak tinggi.

3.2 Memperkukuh kolaborasi strategik dalam aspek insentif pembangunan siswa.

3.3 Melestarikan kerjasama strategik dan responsif alumni.
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Rujukan Strategik
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Demi Masa!

Sesungguhnya manusia itu dalam kerugian

Kecuali orang-orang yang beriman dan beramal soleh, 

dan mereka pula berpesan-pesan dengan kebenaran serta berpesan-pesan dengan sabar.

By the ˹passage of˺ time!
Surely humanity is in ˹ grave˺ loss,

except those who have faith, do good, and urge each other to the truth, and urge each other to perseverance.

|   Surah al-Asr : 1-3   |
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